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Las recomendaciones incluidas en el presente documento estan en continua revision en funcion de la

evolucion y nueva informacion que se disponga de la infeccion por el nuevo coronavirus (SARS-COV-2)
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1. OBJETO Y ALCANCE

Establecer las medidas de prevencién y de proteccion de la seguridad y salud en el
ambito laboral, en las dependencias y en el desarrollo de las actividades y funciones del
personal municipal, teniendo en cuenta las necesidades y organizacién de cada servicio
municipal provocadas por la situacién de ALARMA decretada por el Gobierno de la Nacién y
las recomendaciones para evitar en la medida de lo posible la exposicion al nuevo
coronavirus (SARS-CoV-2). Estas medidas se basan en las recomendaciones publicadas

por el Ministerio de Sanidad.

En todo caso, se priorizara el trabajo no presencial, la atencién a la ciudadania a
través de medios telematicos y/o telefénicos, la cita previa en atencion presencial, y las
reuniones por teléfono o videoconferencia, especialmente en los centros de trabajo que no

tienen espacios donde los trabajadores puedan respetar la distancia interpersonal.

2. MEDIDAS PREVENTIVAS

La exposicion al nuevo coronavirus (SARS-CoV-2), en mayor o menor medida puede
afectar a todo el personal del Ayuntamiento. El contagio puede ser, bien por contacto directo
o0 bien por elementos contaminados. De persona a persona se transmite por via respiratoria
a través de las gotas respiratorias de mas de 5 um. La transmisién aérea a una distancia de
mas de 2 m no ha sido demostrada. Las medidas fundamentales pasan por tratar de evitar
la exposicion tanto como sea posible. Para ello se establecen, o ya se han establecido las

siguientes medidas preventivas:

2.1. MEDIDAS PREVENTIVAS A IMPLANTAR ANTES DE LA INCORPORACION AL
TRABAJO.

2.1.1. Desinfeccion de los centros de trabajo.

La limpieza es un proceso en el que la suciedad se disuelve o suspende,
generalmente en agua ayudada de detergentes, en la desinfeccién se destruye la mayor
parte de los microorganismos de las superficies mediante agentes quimicos. Por ello, es
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muy importante que se realice una exhaustiva limpieza antes de proceder a la desinfeccion.
La limpieza y desinfeccién de los centros de trabajo municipales:

- Se realizara en los dias previos a la incorporacién al centro de trabajo para no perder la
efectividad de la desinfeccion.

- Los productos desinfectantes virucidas utilizados tendran que estar autorizados por el
Ministerio de Sanidad, siempre siguiendo lo indicado en sus respectivas Resoluciones
de autorizacion y en la informacién de sus etiquetas.

https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/documentos/Listado_virucidas.pdf

- Se podré desinfectar de forma eficaz con una dilucion de hipoclorito sédico al 0,1%, que
debera ser usada de manera inmediata a su preparacion, con objeto de evitar pérdidas
por evaporacion, durante al menos 1 minuto. También se podra utilizar etanol al 62-71%
o peroéxido de hidrégeno al 0,5%, aplicado durante, al menos, el mismo tiempo (1 minu-
to).

2.1.2. Colocacion de mamparas de separacion

Se instalaran pantallas de separacién, con materiales que sean facilmente desinfecta-
bles, en los puestos en los que no se puedan mantener la distancia minima de 2 m entre

trabajadores/as y en los puestos de atencion al publico que sea necesario.

2.1.3. Equipos de Proteccion Individual

Se suministrara al personal los Equipos de Proteccion Individual de acuerdo con las
caracteristicas de su puesto de trabajo. Como norma general a tener en cuenta, hay que
priorizar la proteccién colectiva a la individual. Una vez entregados los EPIS a cada

trabajador, sera el responsable del buen uso y conservacion del mismo.

2.1.4. Prioridad de incorporacion de servicios para desinfeccion de los edificios

La desinfeccion para la apertura de edificios, se realizara prioritariamente a los que

tengan una atencién a la ciudadania y sean servicios esenciales:

- En general la mayoria de los centros de la Direccién de Derechos Sociales, Familia,
Infancia, Igualdad y Accesibilidad, como los Centros Municipales de Servicios Sociales,
COAST, SAl, ETF.
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- Oficinas de informacién y Registro, Juntas Municipales de Distrito.
- Agencia Municipal Tributaria.

- Recaudacion

- Economia

- GUL

- Urbanismo

- Medio Ambiente

- Personal

- Movilidad

En una segunda fase, se procederd a la limpieza y desinfeccion del resto de edificios

municipales.

2.2, PROCEDIMIENTO DE INCORPORACION ESCALONADA DEL PERSONAL
MUNICIPAL

MODALIDADES

Siguiendo la Resolucion de la SE de Politica Territorial y Funcién Publica de
04/05/2020, sobre medidas adoptar en los centros de trabajo dependientes de la adminis-
tracién general del Estado con motivo de la aprobacion del plan para transicion hacia la
nueva normalidad, aplicable a la administracion municipal, establecemos el siguiente Plan

de trabajo.

2.2.1. Trabajo no presencial.

Se priorizara el trabajo a distancia, respetando los principios de corresponsabilidad e
igualdad de trato hasta alcanzar la fase de nueva normalidad. Las modalidades no presen-
ciales podran, puntual o periédicamente, compatibilizarse con modalidades presenciales de
prestacion de servicio para facilitar la incorporacion gradual, mediante turnos, de las em-
pleadas y empleados publicos. Se seguiran las directrices que vaya estableciendo el Go-
bierno de la Nacién en este sentido, adaptadas a las posibilidades que permitan un cumpli-

miento de servicios necesarios para mantener la actividad municipal.
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En este sentido, los responsables de cada area de trabajo deberan priorizar en una
primera fase esta forma de trabajo, siempre que las necesidades organizativas de cada
area lo permitan, organizando y decidiendo el niUmero de trabajadores que prestaran sus

servicios telematicamente.

En todo caso, se debera priorizar la prestacion de trabajo en modalidad no presencial
para empleados y empleadas de este ayuntamiento pertenecientes a los colectivos defini-
dos en cada momento por el Ministerio de Sanidad como grupos vulnerables para la
COVID-19 (Anexo | de este Protocolo).

También se priorizara esta modalidad de trabajo no presencial para aquellos empleados
y empleadas que tengan a su a cargo menores de 16 afos o mayores discapacitados o que
tengan a su cargo mayores dependientes, que se vean afectados por los cierres educativos
o centros de mayores, por el tiempo que las autoridades competentes determinen.

Los trabajadores con hijos mayores de 12 y menores de 16 afos, podran ser requeridos
por necesidades del servicio para el trabajo presencial en el mismo horario que el estableci-
do para atencién al publico de 9 a 13 horas, estableciéndose la posibilidad de compensar el
resto del horario de la jornada laboral diaria mediante la modalidad no presencial.

A tales efectos se debera dirigir solicitud normalizada a la Direccion General del Personal

previo informe favorable de la Direccién General o maximo responsable del servicio.

La compensacion horaria no presencial sera computada mensualmente.

PARA LA INCORPORACION DEL PERSONAL DE ESTA ADMINISTRACION A LA
ACTIVIDAD PRESENCIAL, SE REQUERIRA LA AUTORIZACION DEL AREA DE
PERSONAL.

2.2.2. Trabajo presencial

Para una mejor organizacion del trabajo presencial, el responsable de cada area,
con objeto de cumplir las medidas de seguridad, si fuera preciso, podra establecer turnos de
trabajo presencial, estableciendo la rotacion mas adecuada; conjugando la protecciéon de la

salud de los empleados y empleadas publicos y el desarrollo de una actividad normal muni-
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cipal para seguir prestando los servicios publicos que los ciudadanos necesitan, adecuando-

los a cada unas de las fases previstas en la Resolucién antes mencionada.

Una vez determinada la planificacién de cada area, el Director General, 0 en su caso
la persona que ejerza funciones similares, remitira la misma al Area de Personal, para su

conocimiento y autorizacion.

Antes de su incorporacién a la modalidad de trabajo presencial, los trabajadores re-
cibiran los EPIS de acuerdo a su puesto de trabajo y una charla informativa, impartida por el

personal del Servicio de Prevencion.

Para la incorporacion escalonada del personal Municipal se tendran que adoptar las

siguientes medidas:

2.2.1.1. Personal sin atencion directa a publico:

- Se deberé respetar la distancia de seguridad minima entre personas de 2 metros. Se

facilitaran los EPIS, tal y como se recoge en el punto 2.1.3.
- Lavado de manos frecuente con agua y jabén. (Anexo V)

- Suministro a todos los servicios de soluciones desinfectantes. Se procurara la instalacion
de dosificadores con solucién hidroalcohdlica en las zonas comunes de cada edificio

municipal.

2.2.1.2. Personal con atencion directa al publico.

- Instalar mamparas de separacion que sean facilmente desinfectables, en los puestos de

trabajo que sean imprescindibles y que la distancia de seguridad de 2 m sea inferior.
- Senalizar la distancia de seguridad entre el ciudadano y el puesto de trabajo.
- Lavado frecuente de manos con agua y jabdn.

- Suministro a todos los servicios de soluciones desinfectantes. Se procuraran la instala-

cién de dosificadores en las zonas comunes de cada edifico municipal.
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Se facilitaran los EPIS necesarios atendiendo a las especiales caracteristicas del puesto
de trabajo.

Para garantizar la salud y seguridad tanto del personal municipal como de los usuarios,
sera necesario que el usuario utilice mascarilla y gel hidroalcohdlico para el acceso a las

instalaciones municipales.

Se habilitaran bandejas para la recepcion de documentos aportados por los ciudadanos

cuando esta sea estrictamente necesaria.

Para evitar en la medida de lo posible el contacto directo, salvo que sea estrictamente
necesario, bastara con que el ciudadano exhiba el documento a los efectos de la com-

probacién oportuna.

2.2.1.3. Trabajos en espacios publicos (via publica, en otros lugares de trabajo).

Realizar inicamente aquellas tareas que sean imprescindibles y ejecutarlas con el menor

numero de trabajadores posible.

Balizar las zonas de realizacion de los trabajos para mantener las distancias de seguri-

dad con el resto de la ciudadania.

Evitar coincidir en espacios o zonas reducidas como pueden ser los vestuarios, zonas de
aseo o similares, en el caso de existir. De no ser posible, establecer turnos de acceso a

los mismos. Mejorar la higiene de estos espacios cada uso.

De ser posible, no compartir vehiculos en los desplazamientos y, de tener que hacerlo,

nunca mas de una persona por fila de asientos.

No compartir maquinaria, ni herramientas de mano, ni conducir vehiculos por distinto
personal. Si hubiera que compartirlas, higienizarlas antes y después de cada uso, con
especial atencion a las asas, asideros, volantes, palancas, etc.

Hacer uso de los equipos de proteccién individual que se hayan entregado en su caso al
trabajador y que deba de usarlos por los cometidos a desempenfar en la via publica o en

otros lugares de trabajo.
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2.2.1.4. Recomendaciones para conductores:

- Extremar las medidas de higiene de los conductores. Sentido comun para mantener una
higiene correcta: Lavarse las manos con frecuencia y siempre cuando el conductor entre

y salga del vehiculo.

- Evitar tocarse la cara y reducir contactos interpersonales (si esto fuese inevitable, reco-

mendable el uso de guantes y/o mascarillas).
- En caso de habitaculo compartido, uso de mascarillas.

- Limpiar con bayeta desechable el volante, pomo de la palanca de cambios, salpicadero,
mandos, apoyabrazos y asiento, ventanillas, tiradores de puertas, pasamanos y barandi-

llas y todas aquellas zonas susceptibles a contacto.

2.2.1.5. Trabajador/a Especialmente Sensible

El Servicio de Vigilancia de la Salud del Ayuntamiento de Granada, debe evaluar la
presencia del personal Municipal especialmente sensible en relacién a la infeccion de Coro-

navirus SARS-CoV-2, conforme a lo descrito en el Anexo I.

Con respecto a la incorporacion a los centros de trabajo del personal sensible con
discapacidad intelectual, las jefaturas de servicio daran conocimiento a la Subdireccion Ge-
neral de Atencién al Personal y Prevencién de Riesgos Laborales de su organizacién e in-
corporacion, para que reciban la informacion/formacién adecuada y personalizada, de las
medidas que tienen que adoptar. No obstante, se seguira priorizando el teletrabajo y resto

de medidas a considerar para todos los trabajadores.

2.3. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION PARA LA ATENCION A USUARIOS

Como norma general, la atencién al usuario requerira en todos aquellos servicios que sea
posible la CITA PREVIA.
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Se informard y recomendara a los ciudadanos la tramitacion electronica, siempre que
esta sea posible, y la atencion telefénica y telematica, colocandose carteles en la entrada
de los centros de trabajo fomentando y potenciando el uso de los teléfonos habilitados
para que los tramites de atencion directa, se realicen con cita previa, indicando el asunto
a tramitar, de forma que los técnicos o gestores valoren si es necesaria la presencia del
ciudadano para resolver el asunto y si asi fuera necesario, que su estancia en el centro

de trabajo sea por el tiempo minimo imprescindible.

En las dependencias que deban abrir al publico se atendera a las siguientes considera-

ciones:
e El aforo maximo debera permitir cumplir con el requisito de distancia interpersonal.

e Cuando sea posible, se fomentara la habilitacion de mecanismos de control de
acceso en las entradas de las instalaciones. Este control de acceso debe garantizar
el cumplimiento estricto del aforo maximo calculado para esta situacién
extraordinaria. Cuando sea de aplicacién, se estableceran medidas para organizar a
los usuarios que permanezcan en el exterior del establecimiento en espera de
acceder a él cuando lo permita el aforo. Todo el publico, incluido el que espera en el

exterior del establecimiento, debe guardar rigurosamente la distancia de seguridad.

e Se informara mediante cartelera colocada en el exterior de las instalaciones sobre

las medidas organizativas y sobre su obligacion de cooperar en su cumplimiento.

2.4. OTRAS MEDIDAS PREVENTIVAS.

2.4.1. Antes de ir al trabajo:

Evitar exponerse al virus en el puesto de trabajo comienza antes de salir de casa. Ante la
menor sospecha de poder tener sintomatologia (tos, fiebre, dificultad al respirar, etc.) que
pudiera estar asociada con el COVID-19, hay que evitar acudir al centro de trabajo, de
esta manera podemos evitar la posibilidad de propagacién y contagio; el trabajador/a
debe informar a sus Jefes superiores de la situacién que presenta, ponerse en contacto
con el Servicio de Vigilancia de la salud (il 958248205) que le dara las instrucciones a
seguir ademas de contactar con el teléfono de atencién al COVID-19 de la Comunidad
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Auténoma (900-400-061) o con su Centro de Atencién Primaria. No debe acudir a su

puesto de trabajo hasta que le confirmen que no hay riesgo para usted o para los demas.

- Si ha estado en contacto estrecho (convivientes, familiares y personas que hayan estado
en el mismo lugar que un caso, mientras el caso presentaba sintomas a una distancia
menor de 2 metros y durante un tiempo de al menos 15 minutos) o ha compartido espa-
cio sin guardar la distancia interpersonal con una persona afectada por el COVID-19, es
probable que tampoco pueda acudir a su puesto de trabajo, incluso en ausencia de sin-
tomas, por un espacio de al menos 14 dias. Durante ese periodo, es posible que deban
realizarle un seguimiento por si aparecen signos de la enfermedad. Contacte con el telé-
fono de atencion al COVID-19 de la Comunidad Auténoma (900-400-061) o con su Cen-
tro de Atencion Primaria y sigua sus instrucciones.

2.4.2. Cuando se desplace al trabajo:

- Siempre que pueda, utilice las opciones de movilidad que mejor garanticen la distancia

interpersonal de aproximadamente 2 metros.

- Siva al trabajo andando, en bicicleta o moto y la distancia de seguridad con otras perso-

nas es de mas de 2 metros, no es necesario que lleve mascarilla.
- Guarde la distancia interpersonal cuando vaya caminando por la calle.

- Si se tiene que desplazar en un turismo, tanto propio o de la empresa, extreme las medi-
das de limpieza del vehiculo y evite que viaje mas de una persona por cada fila de asien-

tos manteniendo la mayor distancia posible entre los ocupantes.

- Si coge un taxi o un VTC, solo debe viajar una persona por cada fila de asientos mante-

niendo la mayor distancia posible entre los ocupantes.

- En los viajes en autobus, en transporte publico o autobls de la empresa, metro o tren,
guarde la distancia de seguridad con sus comparneros de viaje. En el caso de los autobu-
ses publicos, el conductor velara porque se controle el aforo y se respete la distancia in-
terpersonal. Es recomendable usar una mascarilla higiénica, no médica, si va en trans-

porte publico.
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- Cubrase la nariz y la boca con un panuelo desechable al toser y estornudar, deséchelo a
continuacion, o hagalo en la parte interna del codo para no contaminar las manos. Y evite

tocarse los ojos, la nariz o la boca.

2.4.3. Normas generales a tener en cuenta

- La reanudacion de la actividad debe guiarse por el principio de minimizacion del riesgo.
Por tanto, la reincorporacion a la normalidad de aquellas actividades que comporten

riesgo de aglomeracién debe producirse en ultimo lugar.

- Se limitara el aforo en los ascensores en funcién de su tamano, limitando su uso al mi-
nimo imprescindible siendo la ocupacién maxima de los mismos de una persona, salvo
que se posible garantizar la separacién de 2 metros entre ellas, priorizando su utilizacién
por personas con discapacidad. Se fomentara el uso de escaleras, especialmente para el

acceso a las primeras plantas.

- Cuando haya servicios que los requieran, en la zona de vestuarios debe garantizar que
se puede mantener la distancia interpersonal. Si no es posible mantener las distancias

de seguridad, los propios trabajadores acordaran turnos con sus comparieros.

- Se recomienda facilitar las reuniones por videoconferencia, especialmente si el centro de
trabajo no cuenta con espacios para esta finalidad donde los trabajadores puedan respe-
tar la distancia interpersonal.

- En la entrada de cada Centro Municipal con atencion al publico, existira un dispen-
sador de gel hidroalcohodlico que debera ser utilizado obligatoriamente por el pu-
blico que acceda al mismo.

2.4.4. Recomendaciones generales a los trabajadores:

- Mantenga la distancia interpersonal (aproximadamente 2 metros).
- Evite el saludo con contacto fisico, incluido el dar la mano.

- Evite en la medida de lo posible utilizar equipos y dispositivos de otros trabajadores y, en

caso de que sea necesario, aumente las medidas de precaucion y, si puede, desinfécte-
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los antes de usarlo. Si no es posible, lavese las manos inmediatamente después de
haberlos usado. Al final de este documento se indica cémo hacerlo.

Facilite el trabajo al personal de limpieza cuando abandone su puesto, despejando lo

maximo posible.

Tire cualquier desecho de higiene personal especialmente, los pafiuelos desechables de

forma inmediata a las papeleras o contenedores habilitados.

Lavese frecuentemente las manos con agua y jabon preferentemente, o con una solu-
cion hidroalcohdlica. Es especialmente importante lavarse después de toser o estornudar
o después de tocar superficies potencialmente contaminadas. Trate de que cada lavado

dure al menos 40 segundos.

Cubrase la nariz y la boca con un pafuelo desechable al toser y estornudar, y deséchelo
a continuacién a un cubo de basura que cuente con cierre. Si no dispone de parfiuelos,

emplee la parte interna del codo para no contaminar las manos.
Evite tocarse los 0jos, la nariz o la boca.

Si empieza a notar sintomas, avise a sus companeros y superiores, extreme las precau-
ciones tanto de distanciamiento social como de higiene mientras esté en el puesto de
trabajo y contacte de inmediato con su médico de atencién primaria o con el teléfono de
atencion al COVID-19 de la Comunidad Autonoma, que en Andalucia 900-400-061.

Si tiene dudas acerca de las medidas de seguridad, u observa alguna deficiencia o posi-
ble mejora, no dude en dirigirse al responsable de su servicio, al delegado de personal o

de prevencion, o también a los técnicos del Servicio de Condiciones de trabajo.

2.4.5. Tareas de limpieza:

Se deben realizar tareas de ventilacion periddica en las instalaciones y, como minimo, de

forma diaria y por espacio de mas de cinco minutos.
Se recomienda mantener la temperatura del centro entre 23 y 26° C.

En los servicios municipales se debe comprobar diariamente que se dispone del produc-
to necesario para una correcta higiene de manos. Sus responsables deberan advertir al
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servicio gestor para que repongan estos productos en caso de necesidad. Asimismo, se
debe revisar al menos diariamente el funcionamiento de dispensadores de jabén, gel de-
sinfectante, papel desechable, etc., procediendo a reparar o sustituir aquellos que pre-

senten averias. Se recomienda disponer de un registro de estas acciones.

- Se continuara el reforzamiento de las tareas de limpieza en todas las estancias, con es-
pecial incidencia en superficies, en particular aquellas que se tocan con mas frecuencia
como ventanas o pomos de puertas, asi como todos los aparatos de uso habitual por
parte de los empleados, desde mandos de maquinaria a mesas y ordenadores. Es parti-

cularmente importante, la desinfeccién periddica de las mesas o0 mostradores.
- Es necesario limpiar el area de trabajo usada por un empleado en cada cambio de turno.

- Los detergentes habituales son suficientes, aunque también se pueden contemplar la
incorporacion de lejia u otros productos desinfectantes a las rutinas de limpieza, siempre

en condiciones de seguridad.

3. FASES DE LA TRANSICION

Con la finalidad de desarrollar una transicién segura hacia la nueva normalidad, ésta se
desarrollara en las fases que seguidamente se indican, con caracter flexible y adaptativo de
acuerdo con lo que establezca en cada momento el Ministerio de Sanidad para la ciudad de
Granada. El establecimiento de estas fases, sus plazos, asi como el personal que haya que
incorporarse en cada una de las mismas estara supeditado a las instrucciones adoptadas
en cada momento por las autoridades competentes. En cada una de las fases se recomien-
da que la reincorporacion a los centros de trabajo de las personas que resulten imprescindi-
bles para la prestacion de los servicios se produzca de forma gradual.

Personal que debe incorporarse en cada fase:

FASE 0: Servicios de prevencién de riesgos laborales, servicios sanitarios y aquellos secto-
res de actividad que resulten imprescindibles para el normal desenvolvimiento de las activi-

dades recogidas en el Anexo Il del Plan de la Transiciéon hacia una Nueva Normalidad.

FASE I: Actividades consideradas esenciales o criticas en cada ambito departamental,
siempre que el mismo cumpla TODAS las previsiones establecidas anteriormente para la
modalidad de trabajo presencial.
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FASE IlI: Atencion a la ciudadania.

NUEVA NORMALIDAD: Se regird por las instrucciones de cardcter organizativo que se
dicten en su momento, con la experiencia del aprendizaje de la fases anteriores, estable-
ciéndose nuevos protocolos de seguridad y salud de acuerdo con lo que establezcan las

autoridades sanitarias.

3.1. Desarrollo de las Fases de Transicion.

Con la finalidad de desarrollar una transicién segura hacia la nueva normalidad,
siempre de acuerdo con las recomendaciones establecidas por el Plan para la Transicion
hacia una Nueva Normalidad y las especificidades de cada centro de trabajo, se establecen
las siguientes fases con caracter flexible y adaptativo de acuerdo con lo que establezca en
cada momento el Ministerio de Sanidad para cada unidad territorial:

- Fase 0: En esta fase se desarrollaran los trabajos necesarios para una adecuada adop-
cion de las medidas preventivas comprendidas en la Instruccion de la Secretaria General de
Funcion Publica de fecha 22 de abril, asi como aquellas otras instrucciones y protocolos
que pudieran dictar las autoridades sanitarias, para salvaguardar la seguridad y salud de las
empleadas y empleados publicos. En esta fase se recomienda la reincorporacion gradual a

los centros de trabajo de las personas imprescindibles que presten servicios en:

e Sectores de actividad relacionados para esta fase en el Anexo Il del Plan para la

Transicion hacia una Nueva Normalidad.

e Sectores de actividad que, aun no estando expresamente mencionados en dicho
Anexo I, resulten imprescindibles para que los primeros se puedan desenvolver con
normalidad y en condiciones de seguridad, entre los que se encuentran los servicios
de prevencion de riesgos laborales y los servicios sanitarios.

- Fase I: En esta fase se recomienda la reincorporacion gradual a los centros de trabajo de

las personas imprescindibles que presten servicios en:
e Actividades consideradas esenciales o criticas en cada ambito departamental.

e Sectores de actividad relacionados para esta fase en el Anexo Il del Plan para la

Transicion hacia una Nueva Normalidad.
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e Sectores de actividad que, aun no estando expresamente mencionados en dicho
Anexo I, resulten imprescindibles para que los primeros se puedan desenvolver con

normalidad y en condiciones de seguridad.

- Fase II: Tras la finalizacion de la Fase |, cuando asi lo determine el Ministerio de Sanidad,
se podrd iniciar esta nueva fase en la que se recomienda la reincorporacién gradual de las
personas imprescindibles que presten servicios en:

e Atencién a la ciudadania.

e Sectores de actividad relacionados para esta fase en Anexo Il del Plan para laTran-
sicion hacia una Nueva Normalidad.

e Sectores de actividad que, aun no estando expresamente mencionados en dicho
Anexo I, resulten imprescindibles para que los primeros se puedan desenvolver con

normalidad y en condiciones de seguridad

- Fase llI: Tras la finalizacion de la Fase Il, cuando asi lo determine el Ministerio de Sanidad,
se podrd iniciar esta nueva fase en la que se recomienda la reincorporacién gradual de las
personas imprescindibles que presten servicios en:

e Sectores de actividad relacionados para esta fase en Anexo Il del Plan para laTran-
sicion hacia una Nueva Normalidad.

e Sectores de actividad que, aun no estando expresamente mencionados en dicho
Anexo I, resulten imprescindibles para que los primeros se puedan desenvolver con
normalidad y en condiciones de seguridad.

-Nueva normalidad: En esta fase que se iniciard una vez finalizada la Fase Ill, cuando asi
lo determine el Ministerio de Sanidad, se regira de acuerdo con las instrucciones de carac-
ter organizativo que se dicten en su momento, estableciéndose nuevos protocolos de segu-
ridad y salud con la experiencia del aprendizaje de las fases anteriores y de acuerdo con lo
que establezcan las autoridades sanitarias. El establecimiento de estas fases, sus plazos,
asi como el personal que haya de incorporarse en cada una de las mismas estara supedita-
do a las instrucciones adoptadas en cada momento por el Ministerio de Sanidad. (Resolucién
del secretario de estado de politica territorial y funcion piiblica de medidas a adoptar en los centros de trabajo
dependientes de la administracion general del estado con motivo de la aprobacion del plan para la transicion

hacia una nueva normalidad.)
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https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertas Actual/nCov-

China/documentos/Anexo_II FASES.pdf.

4. POLICIAY BOMBEROS.

Dadas las peculiaridades de los referidos colectivos, al tratarse de empleados que
prestan servicios basicos para la toda comunidad, no les sera de aplicacion las medidas
anteriormente expuestas, salvo todas aquellas relativas a medidas sanitarias de caracter

preventivo.

5. SUJECION A LAS NECESIDADES DE SERVICIOS.

Que con caracter general las previsiones contenidas en este protocolo se establecen
sin perjuicio de la sujecién de todo el personal a las necesidades del servicio debidamente
justificadas y de su disposicion cuando se les requiera, para la prestacion de los servicios
encomendados a esta administracién, debiendo garantizarse las medidas preventivas nece-

sarias, segun recoge la medida decimocuarta-de la Resolucion de 04/05/2020.

6. DIALOGO SOCIAL.

Este protocolo, tal y como establece la medida decimotercera de la Resolucién de
04/05/2020 de la SE de Politica Territorial y Funcion Publica, ha sido objeto de tratamiento
en el Comité de Seguridad y Salud del Ayuntamiento de Granada.
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7. REFERENCIAS

1. Ley 31/1995 de Prevencion de riesgos laborales

2. R.D. 39/1997 por la que se aprueba el Reglamento de los servicios de prevencién

3. R.D. 664/1997 sobre a proteccion de los trabajadores contra los riesgos relaciona-
dos con la exposicién a los agentes biolégicos durante el trabajo.

4. R.D. 773/1997 sobre la utilizacién por los trabajadores de equipos de proteccion in-
dividual

5. Normas UNE

6. Directrices Ministerio de Sanidad.

7. Directrices de buenas practicas en los centros de trabajo para evitar el contagio por
COVID-19 (actualizacion de 11 de abril de 2020).

8. Procedimiento para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a la ex-
posicion al SARS-CoV-2. Actualizacién de 8 de abril de 2020.

9. Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo. Medidas preventivas genera-
les para garantizar la separacién entre trabajadores frente al Covid-19. Edicién de 9
de abril de 2020.

10. Resolucién de la SE de Politica Territorial y Funcién Publica de 04/05/2020, sobre
medidas adoptar en los centros de trabajo dependientes de la administracién gene-
ral del Estado con motivo de la aprobacién del plan para transicion hacia una nueva

normalidad.
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8. ANEXOS

Anexo I: PERSONAL MUNICIPAL ESPECIALMENTE SENSIBLE A COVID-19

El Servicio de Vigilancia de la Salud del Ayuntamiento de Granada, debe evaluar la
presencia de personal trabajador especialmente sensible en relacion a la infeccion de coro-
navirus SARS-CoV-2, establecer la naturaleza de especial sensibilidad de la persona traba-
jadora y emitir informe sobre las medidas de prevencién, adaptacion y proteccion. Para ello,
tendrd en cuenta la existencia o inexistencia de unas condiciones que permitan realizar el
trabajo sin elevar el riesgo propio de la condicién de salud de la persona trabajadora. Con la
evidencia cientifica disponible a fecha 8 de abril de 2020, el Ministerio de Sanidad ha defini-
do como grupos vulnerables para COVID-19 las personas con:

. Diabetes Mellitus

. Enfermedad cardiovascular, incluida la hipertensién arterial.
. Enfermedad pulmonar crénica

. Inmunodeficiencia

. Cancer en fase de tratamiento activo.

. Embarazo

. Mayores de 60 arios.

Para calificar a una persona como especialmente sensible para SARS-CoV-2, debe
aplicarse lo indicado en el primer parrafo. Esa evaluacién es la Unica actividad técnica que
podra servir de base para tomar las decisiones técnico-preventivas adaptadas a cada caso.
El Ministerio de Sanidad ofrece una Guia de actuacion para la gestion de la vulnerabilidad y
el riesgo en ambitos no sanitarios 0 sociosanitarios. Respecto de los grupos vulnerables
deben valorarse si estas patologias estan controladas o descompensadas 0 con 2 0 mas
comorbilidades. Todo ello debe conjugarse con los niveles de riesgo de las tareas a realizar
(hasta cuatro niveles). En referencia a la edad, las personas mayores de 60 afos sin
patologia no se consideran Trabajador/a especialmente sensible de manera general.
( 42 Actualizacion de la Instruccion conjunta n? 1/2020 de la Viceconsejeria de Salud y
Familias y de la Direccion General del Servicio Andaluz de Salud de la Junta de Anda-
lucia) . En los casos en que presenten alguna de las patologias sefialadas en funcion de
que estén controladas o estén descompensadas, tras el estudio pertinente por el Servicio
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de Prevencién e informe al respecto, serian subsidiarios de IT previa valoracién del caso
por el médico responsable de emitir la baja por IT. Esta Guia de actuacién puede ir modifi-

candose conforme se vaya obteniendo mas informacion.
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GUIA DE ACTUACION PARA LA GESTION DE LA VULNERABILIDAD Y EL RIESGO EN AMBITOS NO SANITARIOS O
SOCIOSANITARIOS

Grupos vulnerables Patologia controlada Patologia descompensada Comorbilidad = 2 aspectos
Exposicion laboral NR1 NR2 NR3 NR4 NR1 NR2 NR3 NR4 NR1 NR2 NR3 NR4
Enfermedad cardiovascular/HTA

Diabetes

Enfermedad pulmonar crénica
Inmunodeficiencia

Cancer en tratamiento activo | | |

Sin patologia Patologia controlada Patologia descompensada
Mayores de 60 afnos | ‘ ‘

Sin complicaciones ni
comorbilidades

Embarazo | |

Con complicaciones o comorbilidades

mira fas ¥

NR1 (Nivei de riesgo 1}: Similar a riesgo comunitario, trabajo sin contacto con personas sintomaticas

NR2 (Nivel de riesgo 2): Trabajo con posibilidad de contacto con personas sintomaticas, manteniendo |a distancia de seguridad v sin actuacion directa sobre ellas
NR3 (Nivel de riesgo 3): Asistencia o intervencion directa sobre personas sintomdticas, con EPI adecuado ene ese
NR4 (Nivel de riesgo 4): Profesionales no sanitarios que deben realizar maniobras generadoras de aerosoles, como por ejemplo RCP

1 No precisa ni adaptacién n

2 Continuar ac

Puede continuar actividad laboral sin conta
Sensible.

4 Precisa Cambio de Puesto de Trabajo y, de no ser posible, tramitar PREL o IT como Trabajador Especialmente Sensible

PROTOCOLO DE INCORPORACION LABORAL ESCALONADA EN EL
AYUNTAMIENTO DE GRANADA
21

Cadigo sequro de werificacidn: BSIGQ3BOCDRE3I0B80QLFSD2

La autenticidad de este documento puede ser contrastada en la direccion
https v granada.orglogi-biniproduccionfsimeogi exefrerfica.sim /oot

Fimmadse peorx FUENTEES JODLE FERERNCIZCO
Rubricade al ma CEHREREEREO HOWNTOERO CONCEFCION

Contiens £
firma=s digitales

JTENIENTE DE RLCLLIDE
JODIRECTORR GEWNERLL DE PERSOHRL .,

i5-05-z20z20 10:32:13
i5-05-z2020 10:25:16

Pag. 21 de 29




SUBDIRECCION GENERAL DE ATENCION AL PERSONAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

DOCUMENTO PARA APORTAR POR LOS SERVICIOS DE PREVENCION DE RIESGO
LABORALES (SERVICIO DE VIGILANCIA DE LA SALUD) EN CASO DE
TRABAJADORES/AS ESPECIALMENTE SENSIBLES AL RIESGO DE SARS-COV-2 QUE
PRECISAN IT POR AISLAMIENTO (Cod: Z229.8)

DATOS DEL TRABAJADOR/A

. Nombre y apellidos:

. DNI/NIF:

. Teléfono de contacto:

. Direccién de e-mail:

. Municipio de residencia:

. Nombre de la empresa: Ayuntamiento de Granada

. Puesto de trabajo desempefiado:

. Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales: Propio
. Justificacién resumida del motivo de la solicitud:

O Contactos estrechos de casos probables, posibles o confirmados en el ambito laboral (perso-

nas que hayan estado en el mismo lugar que un caso mientras el caso presentaba sintomas a

una distancia menor de 2 metros durante un tiempo de al menos 15 minutos).

O Presenta problemas de salud previos que pueden agravar los efectos del SARS-COVID-19
0 Embarazo

O Otras (especificar)

La persona que firma declara que no existe otra alternativa preventiva (teletrabajo u otras) y que
la actividad principal de la empresa no esté entre las actividades suspendidas por el Real Decre-

to 463/2020. Este documento va dirigido al Médico de Atencién Primaria.

Fecha:
Firmado:
Persona que desempenia la Jefatura del Servicio de vigilancia de la salud

(nombre y apellidos)
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DIRECCION GENERAL DE PERSONAL, SERVICIOS GENERALES Y ORGANIZA CION
SUBDIRECCION GENERAL DE ATENCION AL PERSONAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Anexo Il.- Informacién general sobre el coronavirus SARS-CoV-2

¢ Qué son los coronavirus? Los coronavirus son una amplia familia de virus que normalmente
afectan solo a los animales. Algunos tienen la capacidad de transmitirse de los animales a las
personas. Producen cuadros clinicos que van desde el resfriado comiUn hasta enfermedades

mas graves.

¢,Como se llama el nuevo coronavirus? El nuevo coronavirus se llama SARS-CoV-2. La en-
fermedad que causa el SARS-CoV-2 se llama COVID-19.

¢ Qué es el nuevo coronavirus SARS- CoV-2? Es un nuevo tipo de coronavirus que puede
afectar a las personas y se detecté por primera vez en diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan
(China). Aun hay muchas cuestiones que se desconocen en relaciéon a la enfermedad que pro-
duce: COVID-19.

¢Los animales transmiten el huevo coronavirus SARS-CoV-2 al ser humano? Existe la po-
sibilidad de que la fuente inicial fuese algun animal.

¢ Cuales son los sintomas do COVID-19? Los sintomas mas comunes incluyen fiebre, tos, y
sensacién de falta de aire. En algunos casos también puede haber sintomas digestivos como
diarrea y dolor abdominal. En casos mas graves, la infeccion puede causar neumonia, dificultad
importante para respirar, fallo renal e mismo la muerte. Los casos mas graves, generalmente
ocurren en personas ancianas o que padecen alguna otra enfermedad, por ejemplo, de corazon,

de pulmén o problemas de inmunidad.

¢La infeccion es muy contagiosa? La infeccién es transmisible de persona a persona y su
contagio depende de la cantidad de virus en las vias respiratorias. Para que se produzca la in-
feccion se necesitaria un contacto directo de secreciones respiratorias de un animal infectado o
de una persona infectada con las mucosas de otra persona (nariz, boca, ojos). Parece poco pro-

bable la transmisién por el aire a distancias mayores de 1 6 2 metros.
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DIRECCION GENERAL DE PERSONAL, SERVICIOS GENERALES Y ORGANIZACION
SUBDIRECCION GENERAL DE ATENCION AL PERSONAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

¢Existe un tratamiento para el COVID-19? No existe un tratamiento especifico para el nuevo
coronavirus, pero estan empleandose algunos antivirales que demostraron cierta eficacia en es-

tudios recientes. Si existen tratamientos para el control de sus sintomas.

¢Qué puedo hacer para protegerme? Las medidas genéricas de proteccion individual frente a

enfermedades respiratorias incluyen realizar una higiene de manos frecuente (lavado con

agua v jabén o utilizacion de soluciones alcohdlicas), especialmente después de contacto

directo con personas enfermas o con su entorno; evitar el contacto estrecho con personas que
muestren signos de afeccion respiratoria, como tos o estornudos; mantener una distancia de un
metro aproximadamente con las personas con sintomas de infeccién respiratoria aguda; cubrir-
se la boca y la nariz con pafuelos desechables al toser o estornudar y lavarse las manos. Estas

medidas, ademas, protegen frente a enfermedades frecuentes como la gripe.

Otros:
« En el entorno laboral las medidas preventivas se enmarcan en el Real Decreto 664/1997
y el dafo, si se produce, tendrd la consideracién legal de continencia profesional (Criterio
3/2020, Direccion General de Ordenacion de la Seguridad Social).
» Los periodos de aislamiento preventivo a que se vean sometidos los trabajadores como
consecuencia del virus SARS-CoV-2 seran considerados como situaciéon de incapacidad
temporal derivada de enfermedad comun (Criterio 2/2020, Direccion General de Ordena-

cién de la Seguridad Social).
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SUBDIRECCION GENERAL DE ATENCION AL PERSONAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Anexo lll.- Qué se debe saber del nuevo coronavirus.

¢Qué debes saber del nuevo Coronavirus?

Los Coronavirus son virus que Los SINtOMAas mas comunes de la
circulan entre los animales pero enfermedad por el Coronavirus (COVID-19)

algunos de ellos también son:
pueden afectar a los humanos 3

FIEBRE “ag
Tos g€

SENSACION DE FALTA DE AIRE (b

El nuevo Coronavirus fue ~
identificado en China a finales 4
de 2019 y es una nueva cepa :
que no se habia visto antes en
los seres humanos

K
<]

r o $ %4

LINEA DEL CORONAVIRUS

900 400 061

| g\§ Lavar las manos { Evitar tocar los ojos,
) frecuentemente %%/ lanarizy laboca
i

Al toser cubrir la boca con Con sintomas
(ﬁ\ un pano desechable o /:\ respiratorios evitar el
/ contra el brazo con el codo \_I/ contacto préximo con
flexionado. otras personas

AL LLEGAR O EN CONTACTO CON UNA PERSONA QUE
VENGA DE UN VIAJE A UN AREA DE RIESGO

SI'NTO-lI\-IIAS @

No acudir directamente al hospital o Centro de Salud

sino CONTACTAR con Salud Responde
A Junta de Andalucia _‘ﬁ i
Consejeria de Salud y Familias N
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SUBDIRECCION GENERAL DE ATENCION AL PERSONAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Anexo IV: Buen uso de las lineas de teléfonos

y
A
o

\

Junta de Andalucia

Consejeria de Salud y Familias

o,

PARA UNA MEJOR ATENCION

CORONAVIRUS
CON SINTOMAS y/o contacto con una

persona con coronavirus o que venga
de viaje de una zona de riesgo

llamar al teléfono

900 400 061

Para cualquier otro tipo de
informacion acerca del coronavirus
contactar con Salud Responde

o

Otras

O a través de las webs

Ministerio de Sanidad

Sanitarias

DE LAS LINEAS DE TELEFONOS

L ) —

Consejeria de Salud y Familias

Evitar su uso si no se
requiere asistencia
sanitaria urgente
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SUBDIRECCION GENERAL DE ATENCION AL PERSONAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Anexo V.- Lavado de manos con agua y jabon. Como hacerlo correctamente.

PROTOCOLO DE INCORPORACION LABORAL ESCALONADA EN EL
AYUNTAMIENTO DE GRANADA
27

£ s e s La autenticidad de este dacurnento puede ser contrastada en la direccidn
Cédigo sequro de verificacidn: BSI603BOCDR3D80LFSD2 https e aranada.orgfogi-binfpraduccionzircgiexefverifica simjkaot

Fimmado por FUENTE:Z JODRE FERWCIZCO JTENIEWTE DE LLGCRLDE 15-05-2020 10:32:13
Eubricade al ma CEHREEREOD HONTORO CONCEFPCION JODIRECTORR GENERRL DE PERSOMARL, 15-05-2020 10:25:16

firmas digitales

Contiene & I

I I Pag. 27 de 29




DIRECCION GENERAL DE PERSONAL, SERVICIOS GENERALES Y ORGANIZA CION
SUBDIRECCION GENERAL DE ATENCION AL PERSONAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Anexo VI: Ponerse y quitarse una mascarilla o respirador desechable.

Para ponerla:

Coloque el respirador en sus Ponga la mascarilla en su La correa superior (en los Coloque las puntas de los dedos

manos con la nariz en la mano y deje que las bandas respiradores de una o dos correas) de ambas manos en la parte

punta de los dedos para la cabeza cuelguen se pasa por encima y descansa en superior de la pinza nasal de
debajo de su mano. Sostenga la parte superior trasera de la metal (si esté presente). Deslice

cabeza. La correa inferior se coloca las puntas de los dedos por
ambos lados de la tira de metal
para moldear el drea de la nariz
a la forma de su nariz

el respirador debajo de su
barbilla con la parte de la
nariz hacia arriba.

alrededor del cuello y debajo de las
orejas. No cruce las correas,

Para comprobar que sella bien:

Ponga ambas manos sobre el Ponga ambas manos sobre el Si hay fugas de aire alrededor de la Si no puede lograr un sellado
respirador, respire rapido respirador y exhale. Si siente nariz, reajuste la pieza nasal como adecuado debido o una fuga
para comprobar si el que hay una fuga, no sellé se describe. Si }‘“‘/"“903 de aire en de qire, pida ayuda o pruebe
respirador se ajusta bien a la adecuadamente los bordes de la méscara, reajuste un tamano o modelo diferente

las correas a lo largo de los lados
de la cabeza hasta lograr un
sellado adecuado.

cara

Para quitarsela:

/

iNO TOQUE la parte Refire firando de la correa inferior Deseche en el contenedor
delantera del respirador! sobre la parte posterior de la de desperdicios. 1[AVESE
{Puede estar contaminadol cabeza, seguida de la superior, LAS MANOSI

sin focar el respirador
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SUBDIRECCION GENERAL DE ATENCION AL PERSONAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Anexo VII: Quitarse los guantes.

=

Proceso:
1. Pellizco el guante junto a la palma de la mano y tiro en direccioén a los dedos para sacarlo.
Al salir, el guante se va dando la vuelta y la parte contaminada queda hacia adentro (del
revés) y lo voy recogiendo en la palma de la mano.
El guante retirado se queda en la palma de la mano que todavia tiene el guante puesto.
Meto el dedo por la parte inferior de la mufieca de la mano que tiene el guante y sin soltar,
voy tirando hasta que el guante también sale del revés.

4. Desecho los guantes usados convenientemente.

ESTE PROCOLO ES SUSCEPTIBLE DE REVISION Y ADAPTACION A LA NORMATIVA QUE
SE VAYA PUBLICANDO Y LAS CIRCUNSTANCIAS PROPIAS DE LA ACTIVIDAD DE ESTE
AYUNTAMIENTO.
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