AYUNTAMIENTO DE GRANADA
CONTRATACION

Expediente 206/20135.-

ACTA MESA DE CONTRATACION
(DESESTIMACION ALEGACIONES Y RATIFICACION PROPUESTA
ADJUDICACION)

En la ciudad de Granada, a veinte de septiembre de dos mil dieciséis, en el Salén de
Comisiones de este Excmo. Ayuntamiento, siendo las trece horas y doce minutos, se constituye
la Mesa de Contratacién para proceder a dar cuenta del informe emitido en relacién con las
alegaciones presentadas, asi como a la ratificacion de propuesta de adjudicacion del
Procedimiento abierte para adjudicar el contrato administrative especial denominado
“Gestion de la reserva y venta del bono turistico (Granada Card}”, con un valor estimado de
375.500 € (IVA excluido) y cuyo anuncio fue publicado en el BOP de 2/03/2016.

Asisten, bajo la Presidencia de Don Baldomero Oliver Ledn, Teniente de Alcalde
Delegado del Area de Economia y Hacienda, Personal, Contratacién, Organizacién y Smart
City, Dofia Francisca Sanchez Sanchez, Interventora Adjunta, Don Gustavo Garcia-Villanova
Zurita, Vicesecretario General y Dofia Leonor Aranda Lozano, Letrada Municipal, en
sustitucion del Titular de la Asesoria Juridica. Actia como Secretario de la Mesa de
Contratacién, Don Miguel Angel Redondo Cerezo, Director General de Contratacién,
asistiendo también, Dofia Ramona Salmerén Robles, Jefa de Servicio de Contratacién, Dofia
Leticia Nogueras Matas, Técnico Superior Lda. en Derecho y Dofia Beatriz Porcel Mata,
Administrativa de Contratacién.

De orden del Sr. Presidente, se procede a dar cuenta del informe efectuado por la Jefa de
Servicio de Contratacién, de fecha 9 de septiembre de 2016 en contestacién a las alegaciones
presentadas por la UTE PATRIMONIO GLOBAL DE GRANADA, planteadas en relacién
con la propuesta de adjudicacidn efectuada por la Mesa de contratacién en su sesién de 22 de
julio de 2016, cuyo tenor literal es el siguiente

“Vistas las actuaciones seguidas en el expediente de referencia, relativo al procedimiento abierto para
adjudicar el contrato administrative especial denominado “Gestion de la reserva y venta del
bono turistico (Granada Card), de las gue resulta:

1°.- Oue aprobads el expediente de contratacion y Iras los tramites legalmente establecidos, con fecha 22 de
Julio de 2016, por la Mesa de contratacidn se da cuenta del informe de valoracidn del sobre 3 (miterios
evaluables de forma automdtica) de las proposiciones presentadas y admitidas, procediéndose a la propuesta de
adfudicacidn del mismo a la mercantil TIQUETEOQ SPAIN, S.L (CILORLAN).

2% Que con fecha 16 de agosto de 2016 tiene entrada en el Registro General del Ayuntamiento de
Granada, escrito de alegactones, suscrite por la Dosia Sandra Alvarex Musioz en nombre de la futura
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UTE Patrimonio Global de Granada, en las que solicita que se pida a la empresa TIQUETEQ SPAIN,

S.L (CLORLAN) justifigue su oferta antes de emitir resolucidn de adjudicacicn.
Visto lo antertor, conviene efectuar las signientes consideraciones:

Primmera: Conforme a lp dispuesto en el articalo 115.2 del Real Deereto Legislative 3/2001, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Prblico (TRLCSP)
“En los pliegos de cliusnlas administrativas particulares de incluirin los pactos y condiciones defindores de los
derechos y obligaciones de las partes del contrate y las demds menciones requeridas por esta Ley y sus normas
de desarrollo’.

En consonancia con ello, el articulo 145.1 del TRILCSP dispone que “Ias proposiciones de los interesados
deberdn afustarse a lo previsio en el pliego de cliusnlas adminisirativas pariiculares, y su presentacion supone
la acepracion incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de dichas clausulas o condiciones,

sin salvedad o reserva alguna’.

Tgualmente tal y seriala el artionlo 152.2 del TRLCSP “Cuando para la adjudicacion deba considerarse
mds de un criterio de adjudicacion, podrd expresarse en lo pliegos Jos pardmetros objetives en funciin de los
wales se apreciard, en 5w caso, que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusion de
valores anormales o desproporcionades. St el precio ofertads es uno de los criterios objetivos que han de servir
de base para la adjudicactdn, podrdn indicarse en el pliego los limites que permitan aprecar, en su caso, gue la
propesiciin no puede ser camplida conto consecuencia de ofertas desproporvionadas o anormales’

La Junta Consultiva de Contrataciin Admintstrativa ha inferpretado el problema de la apreciacion de la
temeridad cuando no se ha previsto la forma de hacerlo en los pliegos de clausulas administrativas, asi en su
informe 58108, de 31 de marzo de 2009 confirma la reiterada doctrina de la Junta Consultiva de
Contratacion Administrativa (bor todos, informes 18/96, 40/ 99, 48/01 y 28/05), al serivlar que "la
meridiana claridad del texcto permiten afirmar que el tinico requisito que el legislador impone para tal
accion es que para S4 aplicacion se requiere gue el organo de contratacion haya expresado en el plizgo
de cldnsulas administrativas particulares los critevios objetivos en funcion de los cuales se
apreciard, en su caso, gue la proposicion no puede ser cumplida y que 5i uno de los criterios elegido e ef
precio se han de expresar ademds los limites gue permitan apreciar tal sifuacion, sin que sean de
aplicacion a tal efecto los fijados en el articulo 85 del Reglamento General de la I ey de Contratos de las
Administraciones Piibiicas por asé disponerlo el articulo 90 del mismo. Y concluye diciendo gue "'esta misma
consideracion es aplicable si estuviera referida a la Ley de Contrator del Sector Phblico por ser idéntica su
regulacion en los términos expresados en el artivulo 136.2 de la misma.”

Segunda: En el caso concreto gue nos ocupa, consultads el Anexo I del pliego de clinsulas administrativas
partéculares, consta lo siguiente:

20.- Criterios de adjudicacion.
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Pluralidad de oriterios

CRITERIOS PONDERABLES EN FUNCION DE UN JUICIO DE VALOR

1. ASPECTOS TECNICOS.....cccvuveirvrrerenn vrvvreeereieeean. hasta 80 puntos.
Comprenderd este apartade la valoracion de los siguientes aspectos técnicos del sistema cuya puntuacion
mdxima a oforgar es la gue se espectfica para cada uno de ellos:

1. Ergonomia del diserio: facilidad de uso, niimero de pasos, claridad en la compra, posibilidad de volver a

atrds en algin paso antes de realiar la
FRARSACCION. .. ..o i i iin et hasta 16 puntos

2. Ergonomia del diserio para los gestores/ administradores............ hasta 8 puntos

3. Nrimero de idiomas en la plataforma Web.............................. hasta 8 puntos

4. Servicios  complementarios (nimero de servicios que se  pueden incluir en la  plataforma
WEB) oviiiiii i hasta 8 puntos

3. Diserio de la pdgina de finalizacion de compra........................ basta 8 puntos

6. Tipos de tarjetas de crédito y métodos de pago que permitan el pago desde paises de fuera de la Unién
Bargpea........coooiii s hasta 16 puntos

7. Awcesibifidad del . Administrador a cambios en la plataforma. ...... hasta 8 puntos

8. Acceso ai registry de [as OPErAGONes. ... oiiiiiiiiiia hasta 8 puntos

La valoracion de este apartado incluivd la realizacion por los licitadores, en el lugar y hora
que se determine, de una prueba practica que permita acreditar, no solo el contenido de su
oferta, sino también que la misma es una solucion valida que cumple los requisitos exigidos
en el plicgo de prescripciones técnicas.

2 202G S 0005050060000 006000000050600666300G50000690506 GABEAABEARHOILOG: hasta 28 puntos

Los fioitadores podrn ofertar mejoras, sobre los minimos establectdos en los pliggos, sin coste adicional y
refertdas a:
1. Seguro de cancelactin (Precio y cODEIUIT).....mcwmvcvserississirirss s srssss s sases st cocsanncn s s e e e ene s hasta 7 pantos
2. Horario de atencion 1e/efinica @ idH0mas ... uiiiriiiiirimecme s anasnassree e senssnsassassans basta 3 puntos
3. Niimero de establecimientos fisicos de venta e impresion Ofertados .. eeesenviecsssssrcssssceerseessens hasta 7 puntos

4. Dispersiin geogrdftca de los establecimientos fisicos de venta ¢ impresion oferfados. .. ..ol
3. Cumplimiento de la normativa de accestbilidad en los establecimientos de venta e impreston ofertados hasta 2 puntos

6. Horarios de  apertwra de  los  establecimientos  fisicos  de venla ¢ impresion
BIErTAdOs. . oo e e hasta 3 puntos
7. Nimero  de  Impresoras aHya propiedad se  Iransfiere al Excemeo.
AAFRBEGIEN e, eoveenrs.basta 3 puntos

Se realizard una memoria descriptiva para cada una de ellas, donde se expondrid la conveniencia téonica de
la mejora propuesta, asi como el pluzo de efecucion de las mismas, al objeto de su evaluacion.

La exposicin de cada una de las mejoras se realizard de forma clara y condisay podrd acompararse de la
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documentacion grdfica que se estime oportuna.

Las mejoras ofertadas por ¢l adjudicatario y gue sean aceptadas por la Administraciin se considerardn parte
integrante del olbjeto del contrato y su incumplimiento estard sujeto a las penalidades establecidas en el Pliego.

UMBRAL MINIMO: Conforme a lo establecido en el artioulo 150.4 del TRLCSP, se establece un
umbral minimo de puntuaciin de 45 puntos a obiener por el licitador en el apartado 1 (aspectos
técnicos), de los criterios ponderables en funcion de un juicio de valor, anteriormente descritos.

CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA
3. COMISION DE VENTA.......... e treiire s e iitaaseees ..hasta 30 puntos

A la oferta econdmicamente mids ventajosa (la gue presente un porieniaje de comision por venta mids
inferior) se le otorgard automdticamente un fotal de 30 puntos, calculindose la puntuacidn del resto de las
ofertas de acuerdo con la siguiente formula:

Y= MX71-X)/(X1-X2)
Siendo:
Y2 Puntuacion obtenida por la oferta que se valora
M: puntuacion mdsxima a oforgar
X: Porcentaje oferiado
X1: 8 (porcentaje md>cimo admitide)
X2: Porcentaje mids bajo ofertado

A efectos de vileulo el porventaje se tomard como cifra en enteros; por eemplo, si se ofertare un porcentase de
comision de 4.67% se tomard a efectos de cdlowlo la cifra 4,677

4. OTRASMEJORAS.....cocovviriiiiiisiiiiiicicasvisrinicnses opooocon hasta 5 puntos

Se otorgard una puntuacidn de J puntos a aguellas flicitadoras que oferten la puesta en marcha de una
aplicacion compatible con sisternas (05 y Android como canal de venta y reserva del bono turistico “Granada
Card’.

J.PLAZO DE ENTREGA........... (0000ODANOAONOGONAONECO0EEA0NNN hasta J puntos

Se otorgard hasta un mdximo de 5 puntos a cada licitador en funcidn del plazo de entrega del sistema que,
por debajo del mdximo establecido en este pligo (62 dias naturales), se comprometa en su oferta. La
pantuacion otorgada serd la siguiente segrin el plazo de entrega ofertado:

~ Mds de 50 dias: 0 puntos
— Entre 30 dias y 50 dias (ambos inclusive): 2 puntos
— Menos de 30 dias: 5 puntos

Estamos por tanto ante unos pliegos que contemplan varios criterios de adjudicacién pero que

no expresan en ningun momento “los parametros objetivos en funcion de los cuales se
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apreciard, en su caso, que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de la

tnclusion de valores anormales o desproporconados”.

A la vista del tenor literal de los pliegos aprobados, del actual 152.2 del TRILCSP, gue reproduce el citado
articulo 136.2 de la Ley de Contratos del Sector Priblico, y en aplicacion de la reiterada doctrinag de la Junta
Consultiva de Contratacidn .Administrativa, procede, a juicio de la que suscribe rechagar la peticion
efectuada.”

A la visia de lo anteriormente expuesto la Mesa de Contratacién propone que por ¢l
organo de contratacion se adopte el siguiente acuerdo:

1°.- Desestimar las alegaciones presentadas por la UTE PATRIMONIO GLOBAL
DE GRANADA,, atendiendo a lo expuesto en el informe emitido por la Jefa de Servicio de
Contratacion, de fechas 9 de septiembre de 2016.

/

2".- Ratificar la propuesta de adjudicacién efectuada por la Mesa de Contratacién en -~

sesién de fecha 22 de julio de 2016. P
b
A las trece horas y cuarenta minutos se da por terminado el acto, de todo lo cudl YO,

COMO SECRETARIO, CERTIFICO.-

VOB E ) L
EL PRESIDENTE, '?' ;’,‘%







